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1. Ihr Erfolg ist unser Erfolg 

Wir schlagen Ihnen die beste und erfolgversprechendste Lösung für Ihre Idee vor. 
Damit werden Sie erfolgreich sein. 

2. Unternehmenswerte 

Der wirtschaftliche Erfolg ist eine Sache. Wichtig sind uns die Werte Respekt, 
Vertrauen, Ehrlichkeit, Nachhaltigkeit. 

3. Partner auf Augenhöhe 

Wir sind eine kleines mittelständisches Team, welches Ihren Bedarf und Ihre 
Chancen, und auch Ihre Sorgen versteht. 

4. Rundum für Sie da 

Sie erhalten bei uns ein Komplettpaket. Umfassende Beratung, Finanzierung, 
professionelle Schulung sowie permanente Begleitung und Service-Leistungen. 

5. Wir möchten Sie begeistern 

Kundenzufriedenheit ergibt sich, wenn wir die Erwartungen unserer Kunden 
erfüllen. Wir möchten sie übererfüllen und Sie begeistern. 

6. Kundenorientierung ist bei uns kein Lippenbekenntnis 

Wir denken und handeln in Ihrem Sinne. 

7. Kundennutzen steht bei uns ganz oben 

Wir wissen, dass wir uns am Ende des Tages nur daran messen lassen müssen, 
wie zufrieden Sie als unser Kunde mit unserer Leistung sind. 

8. Innovation 

Mit uns bleiben Sie immer einen Schritt voraus, denn Stillstand bedeutet 
Rückschritt. 

9. Langjährige vertrauensvolle Kundenbeziehungen 

Unsere ersten Kunden sind auch heute noch unsere Kunden. Wir sind nicht auf 
der Suche nach dem kurzfristigen Geschäft, sondern nach langfristigen, 
vertrauensvollen Kundenbeziehungen.  
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10. Priorität 

Für uns ist jeder Kunde und jeder Auftrag der wichtigste. Hinter jeder Bestellung 
steckt ein Sinn. 

11. Wir sprechen Ihre Sprache 

Wir nennen die Dinge so wie sie sind und wie sie jeder versteht. 

12. Wir blicken über den Tellerrand 

Die für Sie beste Lösung findet man manchmal auch, wenn man anders denkt und 
auch nach links und rechts schaut. 

13. Kurze Reaktionszeit 

Direkt und persönlich kommunizieren. Sie kommen immer schnell an Ihr Ziel. Per 
Telefon, Mail, Messenger, Social Media. 

14. Schnelligkeit und Flexibilität 

Wir wissen, dass jederzeit unvorhergesehene Dinge passieren können, und dass 
Sie dann einen Partner brauchen, der Ihnen jederzeit flexibel zur Seite steht und 
Sie unterstützt. 

15. Sicherheit & Zuverlässigkeit 

Wir Sind Ihr Partner. Sie können sich auf uns verlassen.  

16. Umfassende Beratung 

Lösungen die ideal auf Sie, Ihr Unternehmen und Ihren Markt abgestimmt sind. 

17. Wir denken mit 

Oftmals ist es für Sie Neuland. Wir beraten Sie und wir lassen all unsere Erfahrung 
und unser Wissen in jedes Gespräch mit einfließen. 

18. Wir sagen auch mal „Nein“ 

Wir machen es nicht gerne. Aber wir sagen auch schon mal „Nein“ wenn wir der 
Überzeugung sind, dass Ihre Idee aus unserer Sicht keinen Erfolg verspricht oder 
wenn Voraussetzungen nicht gegeben sind. 
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19. In guten wie in schlechten Zeiten 

Es gibt immer Höhen und Tiefen. Auch wenn Ihr Geschäft nicht immer problemlos 
funktionieren wird, stehen wir vertrauensvoll und nachhaltig an Ihrer Seite. 

20. Aus der Praxis für die Praxis 

Wir haben hat bereits 10 Jahre Erfahrung und mehr als 150 Projekte erfolgreich 
abgeschlossen. Das ist unbezahlbare Praxis-Erfahrung die Ihnen zugutekommt. 

21. Klarer Fokus 

Unsere Kernkompetenzen: Polyurea, PU-Schaum, 2K-Anlagen und Pistolen, 
professionelles Training und Service. That’s it. 

22. Gelernt ist gelernt  

Unsere vielen Jahre Erfahrungs- und Wissensaufbau sind Ihr Booster für Ihren 
Start. 

23. Permanente eigene Weiterbildung 

Weiterentwicklung der Kernkompetenzen, Kundenbetreuung und interne 
Maßnahmen stehen bei uns immer im Fokus. 

24. Trainings 

Wir bieten Ihnen die umfassendsten Schulungen, die es zurzeit gibt. Bei uns, oder 
bei Ihnen. National oder International. In der Gruppe oder als Einzeltraining. 

25. Expertenwissen aus erster Hand 

Unser Wissen und unsere Erfahrung sind wertvoll und vermeiden Fehler bei Ihren 
Projekten. Lernen Sie von erfahrenen Experten mit vielen Jahren Erfahrung. 

26. Preisgarantie 

Bei uns erhalten Sie eine Preisgarantie durch Rahmenaufträge oder für einen 
festgelegten Zeitraum. Dann ist Ruhe mit den Rohstoffpreisschwankungen. 

27. Fachmännische Bedarfsanalyse und Beratung 

Wir ermitteln Ihren Bedarf ganz genau und finden die beste Lösung für Sie und Ihr 
Unternehmen. 
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28. Soforthilfe im Notfall 

Außerplanmäßige Reparaturen können auch am Wochenende oder Abends 
durchgeführt werden. Nutzen Sie auch die Mo ̈glichkeit der Selbstabholung, wenn 
es schnell gehen muss. 

29. Starke Partner 

Unsere Material- und Anlagenpartner haben alle eine jahrzehntelange Erfahrung 
in der Forschung und Entwicklung, in der Fertigung und in den 
Anwendungsgebieten. 

30. Erprobter Praxisnutzen 

Alle Materialien und Anlagen werden in grosser Menge bzw. Stückzahl verkauft 
und haben international in den verschiedensten Märkten ihr Praxisnutzen 
bewiesen. 

31. Weitblick 

Mit uns und unseren Partnern sind Sie nicht nur auf dem aktuellen Stand der 
Entwicklung sondern profitieren darüber hinaus auch von zukünftigen 
technischen Verbesserungen und Einhaltungen von gesetzlichen Regelungen.  

32. Alles aus einer Hand 

Wir sind Ihr „One-Stop-Shop“ und bieten Ihnen alles was Sie benötigen, um Ihre 
Projekte erfolgreich durchzuführen. 

33. Qualität hat ihren Preis 

Qualität hat Ihren Preis und sichert auch die Nachhaltigkeit, dass wir Sie dauerhaft 
unterstützen und Dienstleistungen bereitstellen. Ihre Investition aber bedeutet 
auch einen Einstieg in Märkte, die Ihnen die Investitionskosten schnell wieder 
einbringen. 


